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amazing strength

TERMINI E CONDIZIONI GENERALI
DI VENDITA (CGV)
di GRAVIS SAvalidi dal 1° gennaio 2024

GRAVIS®, GRAVINOX® , GRAVITEC®, GRAVIDUR® , GRAVIBOX® e GRAVISIL ®
sono marchi protetti di GRAVIS SA, Birchstrasse 17, 3186 Dudingen. Le CONDIZIONI
GENERALI (CGV) sl applicano a tutte le offerte, consegne e servizi di GRAVIS SA
Oltre alle presenti CGV, le condizioni di vendita e di consegna specifiche al prodotti
diGRAVIS SA (,CGSV") attualmente in vigore e valide si applicano. In caso di disac-
cordo, le CGSV avranno la precedenza sulle CGV. Altri accord, inclusi altri termini

e condizioni generali, saranno legalmente valide solo se riconosciuti per iscritto da
GRAVIS SA come parte integrante del contratto. Effettuando un ordine, I'acquiren-
te riconosce tutti i punti delle presenti CGV e della CGSV.

1. Le offerte

Le offerte non sono vincolanti fino alla conferma scritta dellbordine da parte di GRAVIS
non diversamente concordato. L-offer nelasuaintegra = possibile ac
re solo singole parti
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2.1 Prodotti, dimensioni, qualita, dettagli del catalogo, documentazione tecni-

caeistruzionidi montaggio

Se non diversamente concordato, forniremo materiale di qualita e condizioni commerciali

standard, tenendo conto delle tolleranze difablorica, in particolare per quanto riguarda dimen-
sioni, peso, qualita, ecc. Liidoneita dei materiali per buso previsto dall-acquirente non viene

verificata

Tutti i dettagli dei prodotti contenuti nei cataloghi stampati o online sono solo a scopo informa-

tivo e non contengono alcuna garanzia. Le illustrazioni, le dimensioni, gli standard, i p altre
specifiche tecniche sono soggette a modifiche in qualsiasi momento.
La documentazione tecnica fornita sul nostro sito web contiene resistenze al carico e

diagrammi. Lattualita delle resistenze al carico e dei diagrammi dipende da varifattori, qualile
redifiche alle norme efo ai modelli di misurazione del produttore, sui gualinon abbiamo al
cuna influenza. Queste informazioni devono quindi essere controllate in anticipo dal rispettivo
utente per assicurarsi che siano aggiornate

Sulnostro sito web sono disponibilile istruzioni di posa deinc
rispettate

i prodott, che devono

2.2 Materiale su licenza del marchio GRAVIS (in particolare «programma di
dimensionamento» e «<modello di calcolo di elementi»)

Per butlizzo del materiale su licenza del marchio GRAVIS (in particolare «programma di di
mensionamento» e «modello di calcolo di elementi»), si applicano anche le relative condizioni
speciali di utilizzo

3. Tempi di consegna
tempi di consegna da noi indicati sono indicazioni non vincolanti. Sono ammesse consegne
parziali. Sono esclusii reclami per danni dovutie one ritardate

4. Condizioni di spedizione e trasporto
GRAVIS SAe libera di scegliere il mezzo ditrasporto. | costi ditrasporto sostenuti Non sono
inclusi nel prezzo del prodotto e saranno fatturati alacquirente in aggiunta al prezzo del pro-

dotto. La spedizione o il trasporto saranno in ogni caso a spese e rischio delbacguirente. In caso
didanni o perdita della merce durante la spedizione ol trasporto, € necessario presentare

GRAVIS SA deve essere immediataren-
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5. Condizioni di pagamento
Lenostre fattu no pagabili al netto entro 30 sul valore aggiunto (IVA) non
einclusa nei nostri prezzi. Ciriserviamo il diritto di richiedere informazioni sulla solvibilita prima
della consegna e ditrasmettere a terzilincasso del pagamento, di addebitare interessi di mora
edisubordinare la Comepma degli ordiniin sospeso al pagarmento dellbimporto dovuto o addi-
rittura di annullare bordine. Le nostre offerte e i prezzi ivi indicati non sono vincolanti. Il contratto
: solo con la conferma delbordine o con la consegna della merce. La merce rimane
oprieta fino el completo pagamento. L-acquirente e tenuto a collaborare con le
re necessarie per proteggere la merce. Siamo autorizzatia iscrivere la riserva di proprieta
tro della riserva di proprieta presso la sede o il domicilio dell : chiesta
bacquirente siimpegna a fornirci il consenso scritto necs
diproprieta. Se la merce dinostra proprieta viene ulteriormente lavorata, acquis
comproprieta dell-oggetto in questione. Finché la proprieta non e stata trasferita albac
>Ultimo non puo ne vendere Né dare in pegno la merce.

quirente,

GRAVISAG
Birchstrasse 17
3186 Dudingen

El +4126 4923010

6. Reclami, garanzia e responsabilita
ranzia legale e interamente 1sa. Eventuali reclami devono entati per

ritto imme Mente dopo la scoperta di un difetto, ma al piutardientro 8 giorni de
consegna. Suricl a, GRAVIS SAdeve avere la possibilita di ispezionare il difetto <
farloispezionare daterzi. S Jenza di un difetto, avrero il diritto -a no
sostituire o riparare la merce difettosa entro un periodo ditempo ragionevole o dirimbborsare il
prezzofatturato. | diritti e i rirmedi legali delbacquirente sono regole tum /iadefinitiva nelle p

essere pr

CGV. Sono escluse ulteriori richieste dirisarcimento, riduzione o annullamento. Sono esclus
dalla garanzia i difetti e i danni che nonriguardano la mel onsegnata (come danni ne
conseguono, perdita di profitto, perdita di produzione, ecc.) /o che si sono verificatia causa

diuna lavorazione difettosa, di un uso errato, di una manutenzione inadk ta, di unvinosser-
vanza delle norme, di unsusura naturale, diun uso e ivo, ecc. Tutti i diritti digaranzia e le
ste dirisarcimento danni scadono in ogni caso un anno dopo la consegna della merce,
anche se bacquirente scopre il difetto o/e danno solo successivamente. Cio vale anche per le
merci che sono state integrate in unvopera edile come previsto. La garanzia per le merciche
vendiamo solo come rivenditore sara regolata esclusivamente dalle rispettive disposizioni cl
garanzia del produttore e qualsiasi reclarmo deve essere fatto valere direttamente pressol
rispettivo produttore. Qualsiasi obbligo digaranzia di GRAVIS SApertali mercie espressamente
cluso. La limitazione di responsabilita non si applica in caso di dolo o colpa grave o in caso di
re ‘;por'rf"t')\\ré legale obbligatoria. Prezzi, gamnma di prodotti e din 1l SONO SO g@ﬁ\ amo
difiche in qualsiasi rormento. Itermini diconsegna nor wmmwmu\o nti e si e
redamn/ derivante da ritardli nella consegna
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7. Restituzione della merce

Siamo liberi diritirare la merce previo accordo con bacquirente. Per tutti | prodottiin acciaio, il
ricaricoe Jiscrezione. Per tutti gl altri prodott, il sara pariad almeno 130 % del va-
lore della merce, ma come minimo sara di CHF 300,00, | prodotti personalizzati, | pezzilavorati,
gliarticoli esauritie non corrent, la mel borca o difettosa non saranno ritiratl. Eventuali spese
ditrasporto saranno fatturate in funzione dei costi generati
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8. Servizi di consulenza
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10. Luogo di giurisdizione

[luogo di adernpimento per le consegne e servizi € lo stabilimento di GRAVIS SA. [ diritto
sostanziale svizzero siapplica atutte le controversie. E esclusa bapplicazione della Conven-
zione delle Nazioni Unite sui contratti di vendita internazionale di merci dell-11 aprile 1980. 1l
foro competente pertutte le controversie in relazione ai nostri senvizie
la sede legale di GRAVIS SA Tuttavia, ci riserviamo il diritto di intraprer Ucm azioni legali contro
bacquirente presso la sua sede legale o il suo luogo diresidenza

11. Forza maggiore

| termine di consegna sara adeguatamente prorogato o la data di consegna posticipata se

la consegna civiene impedita per cause di forza maggiore (ad es. catastrofi naturali, conflitti
armati, disordini paolitici, epidenie e pandemie). Le circostanze imprevediblli di cui non siamo
responsabil e che rendonola consegnairagionevolmente difficile o impossibile per noi (in
articolare ritardi nelle consegne © consey se da parte del nostrifornitori, cc
dilavoro, le misure amministrative, carenza di materie prime o di energia, interruzioni opers
significative einterruzioni dei tras considerate equivalenti alla forza maggiore. Se
tali circostanze durano piu diun mese e le partihanno il diritto direcedere dal contrat-
0. Sono esclus dirisarcirmento
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12.Sito internet
| nostro sito web e disponibile albindirizzo: www.gravis swiss

Per quanto riguarda butilizzo del nostro sito web, si prega difare riferimento alle note legali in
esso contenute
13. Cambiamenti

riserviamo il diritto di modi ele presenti CGVele CGSVingue momento e

preawiso E: ossibile visualizzare e stamnpare la versione attuale delle CGV e delle Cbg\/ Pu\

E info@gravis.swiss . www.gravis.swiss



